
สรุปสถิติการใช้บริการผ่านช่องทาง Walk in และ E-Service ประจ าปีงบประมาณ 2567 
 (ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2566 – กันยายน 2567) 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลแกใหญ่ อ าเภอเมืองสุรินทร์ จังหวัดสุรินทร์ 
 

ด้านงานพัฒนาชุน 
สรุปข้อมูลสถิติรับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ Walk – in 
 

จ านวนผู้เข้ารับการบริการ Walk – in 
ที ่ ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ ต.ค.
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รวม
(ราย) 

1 รับลงทะเบียนผู้สูงอายุ 6 5 15 30 25 10 9 12 17 5 11 2 147 
2 รับลงทะเบียนผู้พิการ 3 1 1 3 5 7 2 4 2 5 1 6 46 
3 รับลงทะเบียนเด็กเงินอุดหนุนแรกเกิด 7 9 6 7 5 15 6 4 3 3 1 7 73 
4 ช่วยเหลือผู้ด้อยโอกาส 0 0 0 3 4 0 0 6 5 2 1 1 22 
5 ช่วยเหลือผู้ประสบภัยทางสังคม 2 0 0 0 3 4 2 0 0 0 3 5 19 
6 ช่วยเด็กก าพร้าบิดามารดาทอดทิ้ง 3 0 0 4 0 0 1 2 0 0 0 1 11 
จ านวนผู้เข้ารับการบริการ E-Service 
1 รับลงทะเบียนผู้สูงอายุ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
2 รับลงทะเบียนผู้พิการ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

3 รับลงทะเบียนเด็กเงินอุดหนุนแรกเกิด 0 2 0 0 1 0 0 0 0 1 3 0 7 
4 ช่วยเหลือผู้ด้อยโอกาส 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
5 ช่วยเหลือผู้ประสบภัยทางสังคม 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
6 ช่วยเด็กก าพร้าบิดามารดาทอดทิ้ง 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

รวม 21 17 22 47 43 36 14 28 27 16 20 22 
325 
313 

 
ลงชื่อ...........................................................ผู้บันทึกข้อมูล 

                           นายขวัญ ตรงก่ึงตอน 
                                 เจ้าพนักงานพัฒนาชุมชนปฏิบัติงาน 
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ด้านบรรเทาสาธารณภัย 
สรุปข้อมูลสถิติรับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ Walk – in 
 

จ านวนผู้เข้ารับการบริการ Walk – in 
ที ่ ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ ต.ค.
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รวม
(ราย) 

1 งานสงเคราะห์ผู้ประสบภัย 0 0 0 0 0 1 0 2 0 0 3 0 3 
2 งานร้องเรียนร้องทุกข์ผู้ประสบภัย 0 0 0 0 0 1 0 2 0 0 0 1 4 
3 งานร้องเรียนร้องทุกข์ สาธารณภัยต่าง 0 0 0 0 3 0 0 1 0 0 1 0 2 
4 ขอรับสนับสนุนวัสดุอุปกรณ์ ควบคุม

การจราจร 
1 3 2 5 1 1 2 2 3 3 4 4 32 

5 ตัดกิ่งไม้ 0 1 1 2 1 4 1 1 1 2 1 0 15 
จ านวนผู้เข้ารับการบริการ E-Service 
1 งานสงเคราะห์ผู้ประสบภัย 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
2 งานร้องเรียนร้องทุกข์ผู้ประสบภัย 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
3 งานร้องเรียนร้องทุกข์ สาธารณภัยต่าง 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
4 ขอรับสนับสนุนวัสดุอุปกรณ์ ควบคุม

การจราจร 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

5 ตัดกิ่งไม้ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

รวม 
1 4 3 7 5 7 3 8 4 5 9 5 

56 
 

 
 
 
                         ลงชื่อ........................................................ผู้บันทึกข้อมูล 
                                     (นายมารุต บุญสุยา) 
                                        นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
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ด้านจัดเก็บรายได้ 
สรุปข้อมูลสถิติรับบริการที่เข้ามารับบริการ E-Service  
จ านวนผู้เข้ารับการบริการ Walk – in 
ที ่ ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ ต.ค.
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1 ภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสร้าง 15 8 6 1 0 0 25 9 8 5 2 3 82 
2 ภาษีป้าย 1 3 2 10 18 93 7 4 3 10 18 52 225 
3 อากรสัตว์ 156 6 4 3 5 5 50 5 4 3 5 5 300 
4 ค่าธรรมเนียมเก็บขนอุจจาระหรือสิ่งปฏิกูล 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 
5 ค่าธรรมเนียมเก่ียวกับการควบคุมอาคาร 3 8 2 3 10 8 2 8 2 3 10 8 67 
6 ค่าใบอนุญาตเกี่ยวกับการควบคุมอาคาร 3 8 2 3 10 8 2 8 2 3 10 8 67 
7 ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตประกอบกิจการน้ ามันเชื้อเพลิง 0 0 16 0 0 0 0 0 0 0 0 0 16 
8 ค่าธรรมเนียมเก่ียวกับทะเบียนพาณิชย์ 4 1 0 3 10 0 0 1 0 3 11 0 34 

จ านวนผู้เข้ารับการบริการ E-Service 
1 ภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสร้าง 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
2 ภาษีป้าย 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
3 อากรสัตว์ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
4 ค่าธรรมเนียมเก็บขนอุจจาระหรือสิ่งปฏิกูล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
5 ค่าธรรมเนียมเก่ียวกับการควบคุมอาคาร 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
6 ค่าใบอนุญาตเกี่ยวกับการควบคุมอาคาร 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
7 ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตประกอบกิจการน้ ามันเชื้อเพลิง 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
8 ค่าธรรมเนียมเก่ียวกับทะเบียนพาณิชย์ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

รวม 182 34 32 24 53 114 86 35 19 27 56 76 
792 
738 

          
                                       ลงชือ่..................................................... ......ผู้บันทึกข้อมูล 
                                                     (นางสุรภี บุญสุยา) 
                                                                                เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้ 


